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Biznesa, makslas un tehnologiju

AUGSTSKOLA

PERSONAS DATU APSTRADES NOTEIKUMI

MARKETINGA UN KOMUNIKACIJAS NODALA

1. VISPARIGA INFORMACIJA

Marketinga un komunikacijas nodalas darbibas ietvaros RISEBA vac un apstrada datu subjektu — fizisko personu
- personas datus. Sakara ar to, RISEBA ir uzskatama par datu parzini saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu
(“Regula”) un ir apnémusies nodrosinat parredzamu procesu un ievérot atbilstoSus datu aizsardzibas
pienakumus.

2. MARKETINGA STRATEGIJAS

2.1. KOMERCIALA KOMUNIKACIJA

Istenojot RISEBA marketinga stratégiju, Marketinga un komunikacijas nodala nostta komercialus pazinojumus
uz tas riciba esoSiem datu subjektu un sadarbibas partneru e-pastiem, ka ari, izmantojot publiski pieejamus e-
pastus.

Komercialu pazinojumu nosatisana datu subjektiem, drikst satit tikai, pamatojoties uz kadu no sekojosiem datu
apstrades juridiskiem pamatiem:

1. Datu subjekts deva piekriSanu pazinojumu sanemsanai vai pats pieteicas to sanemsanai RISEBA
pasakumos, majaslapa, registracijas forma vai cita piedavataja veida;
2. Komercialu pazinojumu nosatisanas pamats ir RISEBA legitimas intereses.

Komercpazinojumu nosttisanas priekSnosacijumi ir noteikti atbilstoSajos normativajos aktos un paredz sekojoso:

e Aizliegts izmantot komerciala pazinojuma sGtiSanai automatiskas zvanisanas (galiekartu) sistémas, kas
darbojas bez cilvéka lidzdalibas (automatiskas izsaukumierices), elektronisko pastu vai faksa aparatus
(faksimilus), kurus izmantojot iespéjams individuals kontakts ar datu subjektu, ja datu subjekts ieprieks
nav devis brivu un neparprotamu piekrisanu;

e Datu subjektu elektronisko pastu, kas ieglts no datu subjekta darifjumu vai pasakumu ietvaros, vai
pamatojoties uz datu subjekta piekriSanu, citiem komercialiem pazinojumiem var izmantot tikai ar
nosacijumu, ka:

1) Komercpazinojums tiek sGtits par lidzigiem produktiem vai pakalpojumiem; un

2) Datu subjekts nav iebildis komercpazinojumu sanemsanai; un

3) Datu subjektam ir nodrosinata iespéja atteikties no komercpazinojumu sanemsanas bez maksas;
un

4) Datu subjektam ir pieejama visa nepieciesama informaciju, kuras nodrosinasanas pienakumu
nosaka Regula.

Marketinga un komunikacijas nodalas darbinieks nodrosina, ka pirms komercialas komunikacijas uzsaksanas ar
katru datu subjektu vai datu subjektu grupu, komerciala pazinojuma legitimitati izvérté un saskano RISEBA datu
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aizsardzibas specialists (“DAS”). Nepieciesamibas gadijuma DAS sagatavo nepiecieSsamo informaciju, kura ir
jasniedz datu subjektiem kopa ar komercialu pazinojumu.

JURIDISKAIS PAMATS - PIEKRISANA

Kad komercialus pazinojumus noslta, pamatojoties uz datu subjekta piekrisanu, $ada nosUtiSana tiek atzita par
legitimu, ja ta atbilst sekojoSiem kritérijiem:

1. datu subjekta piekrisana ir brivi sniegta, konkréta, apzinata un viennozimiga; un
2. piekriSana attiecas uz visam apstrades darbibam, ko veic viena un taja pasa nollka vai noldkos; un
3. RISEBA riciba ir piekriSana vai pieradijums par piekrisanas sanemsanu.

JURIDISKAIS PAMATS — LEGITIMAS INTERESES

Kad komercialus pazinojumus nostita, pamatojoties uz RISEBA legitimajam interesém, Sada nosttisana tiek atzita
par legitimu, ja ta atbilst sekojoSiem kritérijiem:

1. datu subjekts var pamatoti sagaidit, ka vina personas dati tiek apstradati komercialas komunikacijas
noldkos. Par tadiem datu subjektiem tiek uzskatiti: RISEBA studéjosie, klausttaji un absolventi, darbinieki,
RISEBA pasakumu dalibnieki, starptautisko pasakumu dalibnieki, kuros piedalijas RISEBA, ka ari citu
pasakumu, kurus organizéja vai kuros piedalijas RISEBA, dalibnieki un apmeklétaji; un

2. komercials pazinojums tiek stits par lidzigu pakalpojumu vai produktu, kuru datu subjekts iegadajas,
sanéma vai pieteicas; un/vai

3. datu subjekts nav iebildis pret komercialo pazinojumu sanemsanu; un

4. komercials pazinojums ietver iespéju atrakstities no pazinojumu sanemsanas.

JURIDISKAS PERSONAS

Pamatojoties uz to, ka juridisko personu parstavju telefona numuri un e-pastiir uzskatami par juridiskas personas
datiem, Regulas noteikumi attieciba uz So datu apstradi netiek pieméroti.

Tomér gadijumos, kad komercpazinojumi tiek nosatiti privatpersonai, kas RISEBA sistéma noradita ka juridiskas
personas kontaktpersona, bet nav ieglta skaidra informacija, kas apstiprinatu, ka ta ir juridiskas personas
kontaktinformacija, nevis fiziskas personas personiga kontaktinformacija, komercpazinojums jasita ievérojot $o
noteikumu 2.1.punkta noteiktos komercpazinojumu sttiSanas priekSnosacijumus.

2.2. SOCIALIE TIKLI UN BILZU PUBLIKACIJA MAJASLAPA

lzmantojot socialos tiklus un majaslapu RISEBA téla popularizésanai, bilZu ievietoSanai, pasakumu izsludinasanai
un elektronisko pieteikumu formu publicésanai, Marketinga un komunikacijas nodalas darbinieks nodrosina, ka
datu subjektu personas datu apstrade notiek saskana ar Regulas prastbam.

DATU SUBJEKTU FOTOGRAFIJAS UN VIDEO IERAKSTI

RISEBA apstrada darbinieku personas datus un publicé fotografijas no pasakumiem, kuros piedalijas darbinieki,
pamatojoties uz legitimajam interesém, par ko darbinieki ir informéti, iepazistoties ar darbinieku personas datu
apstrades noteikumiem.



RISEBA apstrada pasakumu apmeklétaju personas datus — fotografijas no pasakumiem, kuros piedalijas
apmeklétaji — pamatojoties uz apmeklétaju piekrisanu.

Nemot véra, ka Regula paredz datu subjektu tiesibas iebilst pret apstradi, ka arT datu subjektu tiesibas atsaukt
piekriSanu, sanemot tadus iebildumus vai piekrisanas atsaukumu, Marketinga un komunikacijas nodalas
darbinieks nodod $adus iesniegumus DAS sanemto iebildumu izvértésanai.

RISEBA neaptur datu apstradi, ja apstrade ir pamatota ar RISEBA vai citu personu interesém, kas ir svarigakas par
datu subjekta tiestbam un brivibam. Ja fotografija redzamo datu subjektu skaits parsniedz 2 cilvékus, tiks vértétas
ari citu datu subjektu intereses un viedokli. Bet, ja datu apstradei iebilst lielakais bildé redzamo datu subjektu
skaits, datu apstrade tiks apturéta. RISEBA iznem un neturpina datu subjekta datu apstradi gadijumos, kad
turpmaka datu apstrade ir saistita ar negativu ietekmi uz datu subjekta reputaciju un godu.

Organizéjot marketinga vai reklamas kampanu, kas paredz darbinieka vai pasakuma apmeklétaja fotografijas
izmantosanu, Marketinga un komunikacijas nodalas darbinieks nodrosina, ka no datu subjekta ir sanemta vina
piekrisana Sadai datu apstradei. PiekriSanas formas izstradi nodrosina DAS.

PIETEIKUMA FORMAS

lzmantojot pieteikuma formas pasakumam, Marketinga un komunikacijas nodalas darbinieks nodrosina, lai tiktu
ievakti tikai pieteikuma formu nolidkam minimali nepiecieSami personas dati un netiktu ievakti un apstradati
parlieku personas dati.

Ja pieteikuma formas satur bridinajumu par foto un video ierakstu veiksanu pasakuma un/vai iespéju pieteikties
RISEBA jaunumu un komercpazinojumu sanemsanai, aizpilditas pieteikuma formas glaba kameér personas dati
tiek izmantoti noraditajos noldkos vai 5 gadus péc foto un video publicésanas, saglabajot registracijas formas
paraugu.

Ja pieteikuma formas nesatur bridinajumu par foto un video ierakstu veiksanu pasakuma un/vai iespéju
pieteikties RISEBA jaunumu un komercpazinojumu sanemsanai, aizpilditas formas glaba lidz pasakuma beigam,
bet ne ilgak ka 2 nedélas péc ta norises dienas. Minétais termin$ ir pamatots ar minimali nepiecieSamo laiku
aizpildito formu izdzésanai.

3. PASAKUMI

Rikojot pasakumu, Marketinga un komunikacijas nodalas darbiniekam ir pienakums vérsties pie DAS pasakuma
apmeklétaju personas datu likumigas apstrades procesa nodrosinasanai. Minétais pienakums attiecas uz jebkura
veida, izméra un nozimiguma pasakumu.

Darbiniekam, kur$ organizé pasakumu, ir pienakums nodrosinat DAS piesaisti pirms pasakuma dalibnieku
uzrunasanas. SQtot pieprasijumu DAS, ir janorada:

. Pasakuma apraksts;

o Pasakuma apmeklétaju kategorijas (darbinieki, studenti, sadarbibas partneri, u.tml.);

o Pasakuma vai pasakuma organizacijas ietvaros ieglto personas datu izmantoSanas noldks;
. Pasakuma valoda.



Datu aizsardzibas dokumentacijas tulkoSanas nepiecieSamibas gadijuma, darbinieks nostta tulko$anas
pieprasijumu DAS un netulko to pats vai nepiesaista jebkuru citu tulkoSanas specialistu.

Organizéjot pasakumus, kuros ir paredzéeta foto un video ierakstu veikSana, Marketinga un komunikacijas
nodalas darbinieks nodrosina bridinajuma zimju izvietoSanu pie pasakuma norises vietas.

Marketinga un komunikacijas nodalas darbinieks, kas atbild par pasakuma organizaciju, nofotografé pasakuma
izvietoto zimi, kura ir redzams pasakums vai ieeja taja un kuru pastav iespéja identificét vélak, un nostta So
fotografiju DAS uz dpo@riseba.lv uzreiz péc pasakuma, bet ne vélak ka nedelas laika péc pasakuma norises
dienas.

Ja pasakums tiek organizéts tiessaistes formata, Marketinga un komunikacijas nodalas darbinieks parliecinas, ka
pazinojums par pasakumu vai pieteikuma forma satur bridinajumu par foto un video ierakstu veikSanu
pasakuma.

Marketinga un komunikacijas nodalas darbinieks saskano ar DAS pieteikuma formu un pazinojumu pirms to
publicésanas katru reizi, kad:

- Tiek ievakti datu subjektu personas dati; un/vai

- Pasakums paredz foto un/vai video ierakstu veikSanu; un/vai

- Datu subjektu personas dati tiks apstradati papildus nolikos; un/vai

- Pieteikuma forma satur iespéju pierakstities RISEBA jaunumu un komercpazinojumu sanemsanai.

4. MAJASLAPAS

Parvaldot RISEBA majaslapu/-as, Marketinga un komunikacijas nodalas darbinieks nodrosina, ka majaslapa
vienmer tiktu izvietota majaslapas privatuma politika un lietoSanas noteikumi. Minétos dokumentus sagatavo
un aktualizé DAS un/vai RISEBA juridiskais personals.

Marketinga un komunikacijas nodalas pienakums ir zinot par jebkuram majaslapas/-u izmainam,
papildinajumiem, pieteikuma formam, kontaktu formam, pierakstiSanas iespéjam, u.tml., kas ietver personas
datu apstradi.

RISEBA majaslapa/-as drikst publicét tikai tadus darbinieku personas datus, kuru publicésanai piekrita pats
darbinieks vai kad privato datu ievietosana notiek, pamatojoties uz RISEBA legitimajam interesém.

5. SADARBIBA AR TRESAJAM PERSONAM

Marketinga un komunikacijas nodalas darbinieks informé DAS katru reizi, kad:

- Majaslapa tiek planots ievietot treSo personu tehnologiskus risinajumus, kas paredz datu subjektu
personas datu apstradi;

- Notiek parrunas par treso personu pakalpojumiem, kas paredz personas datu apstradi;

- Tiek planots pasakums, kas ietver datu subjektu personas datu apstradi;

- Tiek planots reklamas kampana, kas paredz vai ietver personas datu apstradi;

- Citi gadijumi, kad tiek planota vai notiek personas datu apstrade.

Informéjot par iepriek§ minétiem pasdakumiem, projektiem vai ligumiem (“Projekts”), Marketinga un
komunikacijas nodalas darbiniekam ir jasniedz DAS detalizéta informacijas par Projektu, aprakstot péc iespéjas



plasak personas datu veidus, to apstrades nollkus, nepiecieSamo apstrades terminu un datu subjektu
kategorijas.

DAS pienakums ir parliecinaties par to, ka ir izstradati vai parskatiti visi ligumi un vienosanas ar visiem sadarbibas
partneriem vai treSajam personam, kas iesaistiti Projekta realizacija, kas paredz datu subjektu personas datu
apstradi.

5.1. DALIBA PASAKUMOS

Savas darbibas ietvaros RISEBA piedalas treSo personu pasakumos, kuri tiek organizéti Latvija un arpus tas.

Sakara ar to, ka pasakumu organizatori médz apkopot un nodot pasakuma dalibniekiem pasakumu apmeklétaju
kontaktinformaciju, piedaloties tada izstade, Marketinga un komunikacijas nodalas darbiniekam ir pienakums
saskanot ar DAS ligumu, kas tiek noslégts starp pasakuma organizatoru un RISEBA pirms liguma parakstisanas.

Lai ievaktu pasakuma apmeklétaju kontaktinformaciju turpmakas sazinas nolikos, Marketinga un komunikacijas
nodalas darbinieki izmanto speciali izveidotu veidlapu, kura ir izstradata saskana ar datu aizsardzibu reguléjoso
aktu prasibam. Minétas veidlapas glaba ne ilgak ka 3 gadus.

Izstades dalibnieku personas datu apstrades pamats: piekriSana vai RISEBA legitimas intereses, ja dalibnieku
personas dati tika sanemti no pasakuma organizatora.

Uzrunajot izstades dalibniekus, ir obligati jaatsaucas uz vinu izradito interesi komunikacija, pievienojot RISEBA
Privatuma politikas interneta saiti, kura ir atspoguloti personas datu apstrades noteikumi, ka ari japaredz iespéja
atteikties no komunikacijas.

Ja izstades dalibnieks atsauc savu piekriSsanu komunikacijai, komunikacija ar So personu ir japartrauc.




