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APSTIPRINATS
Senata seéde 10.06.2026., Protokols Nr. 26/1.1-7/5

Kvalitates nodalas nolikums

1. Visparigie noteikumi

Kvalitates nodala ir Biznesa, makslas un tehnologiju augstskola "RISEBA" (turpmak teksta —
Augstskola) struktarvieniba, kura atbild par Augstskolas kvalitates vadibas sist€émas
uzturéSanu un pilnveidi.

Kvalitates nodala ir paklauta rektoram, un to vada kvalitates vaditajs, kuru iecel Augstskolas
rektors.

Kvalitates nodalas darbibu reglamente Sis nolikums, Kvalitates politika un citi Augstskolas
ieksgjie reglament&josie normativie akti.

Kvalitates nodalu dibina, reorganize un likvidé Augstskolas Senats.

Kvalitates nodalas nolikums stajas speka pec ta apstiprinasanas Augstskolas Senata.
Kvalitates nodalas nosaukums anglu valoda: Quality Department.

Kvalitates nodalas darbibu nodroSina kvalitates vaditajs un kvalitates administrators/-i.
Amatu nosaukumi anglu valoda: Head of Quality; Quality Administrator(s).

Kvalitates nodalas darbinieku uzdevumi ir precizéti darbinieku amata aprakstos un veicami
ta, lai sasniegtu katra darbinieka darba izpildei noteikta laika perioda izvirzitos darba izpildes
raditajus (KPI).

Kvalitates nodalas dokumentacija un lietvediba tiek organizéta atbilstoSi Augstskolas lietu
nomenklatirai.

2. Kbvalitates nodalas galvenie uzdevumi

Kvalitates nodala nodroSina tadas Augstskolas kvalitates vadibas sist€mas izstradi un
uzturéSanu, kas vérsta uz Augstskolas attistibas strat€gija noteikto mérku un uzdevumu
sasniegSanu un nodroSina Augstskolas darbibas atbilstibu normativo aktu prasibam un
starptautiskiem kvalitates standartiem.

Kvalitates nodalas galvenie uzdevumi:

2.2.1. uzraudzit Augstskolas kvalitates vadibas sistémas TistenoSanu un sniegt
priekSlikumus tas pilnveidei;

2.2.2. noteikt Augstskolas darbibas kvalitates mériSanas indikatorus un organizét
sistematisku kvalitates meérjjumu datu uzkraSanu;

2.2.3. nodrosinat EFQM standarta ievieSanu Augstskola;

2.2.4. uzraudzit studentu, absolventu un darba dev€ju aptauju sist€mas istenosanu un
sniegt priekslikumus tas pilnveidei, ka ari, pec nepiecieSamibas, sniegt atbalstu
citu aptauju (piem., darbinieku aptaujas) organizesana;

2.2.5. atbilstosi aptauju sistéma noteiktajai kompetencei, nodro$inat respondentu
atbilzu apkoposanu;

2.2.6. atbilsto$i noteiktajai kompetencei, nodroSinat studiju rezultatu kvalitates
monitoringa datu apkoposanu;
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2.2.13.
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2.2.16.

2.2.17.

uzraudzit Augstskolas iek$€jo normativo aktu atbilstibu argjo normativo aktu
prasibam un koordinét to parskatiSanu;

savas  kompetences ietvaros izstradat priekSlikumus  Augstskolas
reglamentgjosiem dokumentiem,;

izstradat un pilnveidot kvalitates rokasgramatu, ka ari stud&joso un docétaju
rokasgramatas;

sniegt atbalstu studiju rezultatu noveértéSanas kvalitates uzlabosana, tostarp
dazadu studiju formu studiju kvalitates standartu noteikSana un atbilstoSas
metodikas ievie$ana;

sniegt atbalstu docétajiem informacijas sisttma MOODLE vide izveidoto studiju
kursu vietnu izstrad€ un uzturéSana. P&c pieprasijuma, parbaudit studiju kursu
vietnu atbilstibu Augstskolas noteiktajam minimalajam prasibam,;

koordingt Augstskolas ieks€jos auditus, noteikt procediiras ieks€jo auditu
veikSanai;
savas kompetences ietvaros, sniegt atbalstu dokumentacijas sagatavoSana

dazadu akreditaciju (AIKA, institucionala izvérteésana, EFMD, CEEMAN,
AACSB u.c.) procesos;

koordinét Augstskolas Kvalitates padomes darbu;

nodrosinat Augstskolas informacijas sisttmas (MOODLE un RISEBAnNet)
aktualu ieks$€jo normativo aktu ievietoSanu un nomainu, ka ari darbinieku
profesionalai pilnveidei noderigu materialu ievietoSanu,;

registrét Augstskolas studgjoso un darbinieku stidzibas un priekslikumus, ka art
nodroSinat iek$€ja procediira noteiktas darbibas to talaka risinasana;

sniegt konsultacijas un atbalstu ar kvalitates vadibu saistitos jautajumos.

Kvalitates nodala uztur un pilnveido Augstskola izmantoto terminu glosariju.

Kvalitates nodala savas kompetences ietvaros sadarbojas ar Augstskolas struktirvienibam un
argjam institlicijam, ar mérki attistit un uzlabot Augstskolas darbibu.

Kvalitates nodala Augstskolas interneta vietné Uztur informaciju par Kvalitates nodalu un
kvalitates vadibu, ka ar1 atbild par informacijas aktualiz€Sanu citas sadalas, atbilstoSi ar
rektora rikojumu noteiktajai kompetencei.

3. Kovalitates nodalas vaditaja tiesibas un pienakumi

Kvalitates vaditaja pienakumi:

3.1.1. nodros$inat Kvalitates nodalas kompetence noteikto uzdevumu kvalitativu izpildi;

3.1.2. planot, organiz&t un vadit Kvalitates nodalas darbu;

3.1.3. novertet Kvalitates nodalas darbinieku darbu saskana ar Augstskolas Darba izpildes
vadibas sisteému;

3.1.4. sniegt atbalstu Kvalitates nodalas darbiniekiem, nodrosinot vinus ar darba izpildei
nepieciesamo informaciju;

3.1.5. sniegt priekslikumus struktiirvienibu vaditajiem, studiju programmu direktoriem un
zinatniska personala vaditajiem par procesos un stenotajas pieejas nepiecieSamajam
izmainam, lai nodrosinatu sekmigu Augstskolas stratégijas Tstenosanu;
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3.1.6.

parstavet Kvalitates nodalu Augstskola un arpus tas.

3.2. Kvalitates vaditaja tiesibas:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.9.

3.2.10.

3.2.11.

patstavigi noteikt Kvalitates nodalas kompetencé esoso uzdevumu izpildes veidu,
ciktal tas nav pretruna ar Augstskolas 1éméjinstitiiciju lémumiem,;

pieprasit un savlaicigi sanemt no Augstskolas struktirvienibam informaciju,
materialus un dokumentus, kas nepiecieSami Kvalitates nodalas darbibas sekmigai
nodro$inasanai;

kvalitates nodalas mérku TstenoSana iesaistit citas Augstskolas struktiirvienibas
stradajoSos darbiniekus, to saskanojot ar attiecigo darbinieku un attiecigas
struktiirvienibas vaditaju;

organizet apspriedes ar Augstskolas struktiirvienibu parstavjiem par jautajumiem,
kas saistiti ar Kvalitates nodalas darbibas virzieniem,;

Kvalitates nodalas uzdevumu izpilde dot Kvalitates nodalas darbiniekiem
uzdevumus, izpildes terminus un noradijumus;

savas kompetences ietvaros sagatavot ieteikumus un virzit apstiprinasanai attiecigaja
Augstskolas [eméjinstitiicija;

profesionalitates pilnveidosanai izmantot Augstskolas apmaksatu kvalifikacijas
celSanu, piedaliSanos pétnieciskajas konferences un cita veida macibu formas;

lesniegt priekslikumus Augstskolas vadibai kvalitates uzlabosanai un Kvalitates
nodalas darbibas pilnveidoSanai;

lesniegt priekSlikumus Augstskolas vadibai par Kvalitates nodalas personala
pienemsSanu darba, atalgoSanu un kvalifikacijas celSanu.

Savas kompetences ietvaros sagatavot atzinumus par ar Kvalitates nodalas
kompetenci saistitajiem dokumentiem, rikojumiem un citiem saistosajiem
dokumentiem;

piedalities Augstskolas parvaldes darba.

4. Nosléguma jautajumi

4.1. Ar §1 nolikuma apstiprinaSanu, atzit par spéka neesoSu 2020.gada 13.maija Senata sédé
(protokols Nr. 20/1.1-07/04) apstiprinato iek$&jo normativo aktu “Studiju kvalitates centra
nolikums”.



